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走进社区的第一天

今天是我作为志愿者参与社区服务的第一天。早晨九点，我按时到达社区服务中心，负责协

助整理图书馆的书籍和帮助老人完成日常事务。社区的工作人员非常热情，他们带领我了解了各

项活动安排，并详细介绍了志愿者的职责。

在整理图书的过程中，我发现很多书籍排列混乱，需要按照类别、作者和年份重新归档。刚

开始，我手忙脚乱，有些书籍放错了位置，幸好有经验的志愿者耐心指导我，我慢慢掌握了分类

技巧。此外，我还陪几位老人聊天，了解他们的生活状态，他们的微笑让我感到温暖，也让我意

识到沟通的力量。

遇到的挑战主要是时间管理和沟通障碍。因为任务较多，我一开始无法合理安排时间，导致

进度缓慢。后来，我通过列清单和分配优先级，效率明显提高。与老人交流时，有些问题表达不

清，但耐心倾听和反复确认帮助我克服了障碍。

今天的活动让我意识到细心和耐心的重要性。我学会了更好地组织事务，也体会到与不同年

龄段的人沟通需要不同方式。回顾今天的经历，我希望自己在未来的活动中能提高效率，学会更

多实用技能，同时更深入地了解社区需求。

总结来说，第一天的志愿体验虽然有些紧张，但收获颇丰。我不仅掌握了基础任务技能，还

在与他人互动中提升了人际沟通能力。我计划在接下来的活动中尝试更多类型的任务，以全面提

升自己的志愿服务能力。


