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温暖的社区志愿行

上周末，我参加了社区志愿服务活动，这次活动的时间定在上午九点至下午四点，地点是本

市中心的幸福社区。参与人员约有二十人，包括社区工作人员、社会志愿者以及一些大学生。主

要任务是为社区老年人提供生活帮助和精神陪伴，同时整理社区图书馆的书籍，清理公共区域的

环境卫生。

在活动中，我和同伴们分工合作，有的人负责打扫社区广场和花坛，有的人帮助老年人整理

生活用品，还有人协助社区图书馆归类书籍。我主要负责陪伴几位孤寡老人，帮他们打扫居住环

境，并与他们聊聊天，了解他们的日常生活。通过这些工作，我深刻体会到服务他人的重要性，

也感受到人与人之间真诚互动的温暖。

这次志愿活动让我收获颇丰。首先，我学会了如何更高效地组织团队分工，让每个人都能发

挥自己的优势。其次，我理解到在志愿服务中，耐心和倾听同样重要，有时候倾听就是最好的帮

助。此外，我也在与社区老人交流中，学到很多人生经验和生活智慧，这对我自身的成长很有启

发。

当然，活动中也发现了一些需要改进的地方。比如，部分工具和清洁用品准备不足，导致清

理工作效率较低；志愿者之间的信息沟通可以更加顺畅，确保任务安排明确。未来如果再举办类

似活动，可以提前准备物资，明确分工，并设立小组长协调现场情况，以提高整体效率。

总体而言，这次志愿者活动不仅让我学到实际技能，也让我感受到付出的价值和快乐。每一

份小小的努力，都可能给他人的生活带来温暖和便利，这种体验让我更加坚定了参与公益的信念。


