公共卫生宣传月活动总结模板



	公共卫生服务是一种成本低、效果好的服务，但又是一种社会效益回报周期相对较长的服务。下面是
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	按照市、县、统一部署，为确保广大群众及时了解和享受基本公共卫生服务项目惠民政策，切实达到家喻户晓、人人皆知的目的，促进城乡居民群众主动参与、主动监督和免费获得基本公共卫生服务，使党的惠民政策真正惠及百姓，我院于4月1日至30日期间在全乡范围内开展了以“免费的公共卫生项目服务惠及百姓健康”为主题的国家免费提供基本公共卫生服务宣传月活动，现将本次宣传月活动工作简要总结如下。



	一、纳入日程，统一部署，扎实开展。



	在接到县卫计委关于宣传月活动的通知后，我院十分重视，及时召开班子成员会议，讨论制定了我乡宣传月活动实施方案，4月4日由乡政府分管领导主持召开了全乡11个村村干、村卫生室主任、计生专干参加的国家免费提供基本公共卫生服务宣传月活动动员会议，卫计委夏德生主任和乡党委副书记王昭出席会议。对全乡的宣传月活动进行了统一部署，并对与会人员进行了公共卫生知识解析和宣传内容的培训。保证了本次活动扎实有效地开展。



	二、明确内容，统一步骤，收效显著。



	根据宣传对象，确定了宣传内容，乡卫生院和全乡11个村室统一形式，同步开展了宣传月活动。具体成效如下：



	（一）充分利用媒体宣传。



	1、利用乡有线电视台广而告之在黄金时段播放公共卫生服务宣传片和公共卫生服务公益广告。



	2、建立沟通平台。



	从3月28号起乡卫生院通过开通热线电话xx号码向全乡公布。设置基本公共卫生服务微信公众号等方式开展基层医疗卫生机构和基本公共卫生服务宣传，及时上传公共卫生服务宣传片和公共卫生服务宣传资料，以及全乡卫生工作者下乡宣传时的图片资料使居民可以随时随地的关注与我们进行沟通交流。利用微信（朋友圈）乡政府和各村建立的微信群进行多角度，全方位的宣传。



	（二）主动做好机构内部宣传。



	1.全乡11个村室都在合适位置循环播放公共卫生服务宣传片每天共计3小时以上。乡卫生院在输液厅、计免接种室等公共区域循环播放公共卫生服务宣传片，每天共计播放4小时以上。



	2.长期悬挂宣传标语。



	乡卫生院利用电子显示屏滚动播放国家公共卫生服务项目标语。全乡统一印制了宣传横幅12条和印有公共卫生服务宣传的纸杯20000个分发到各个村和村卫生室进行全方位宣传。每个标语都突出了国家公共卫生服务项目字样，包含了各类服务项目。



	（三）积极利用户外宣传。



	1、乡卫生院和村卫生室在全乡范围内同步张贴公共卫生分布示意图和宣传画，范围覆盖到公共场所、路口、居民居住集中区域、学校等。截至4月30日。全乡共计张贴100余张。使人民群众能够方便的到居住地或工作地附近的基层医疗卫生机构接受公共卫生服务。



	2、丰富宣传栏内容。乡卫生院和11个村室统一印制由市卫计委统一设计制作的宣传栏，内容涵盖了12大类46项服务项目内容，在各单位显著位置进行布置，使人民群众能够了解自己应该享受的基本公共卫生服务内容，快速便捷的到服务机构接受公共卫生服务和医疗服务。



	3、开展户外特色宣传。4月上旬在塔畈主干道旁设置了一块4.0X3.0基本公共卫生服务宣传月广告牌一块、宣传墙画5.2X1.5一块、路边宣传灯箱6块。



	（四）耐心面对面做好宣传。



	1、印发《国家公共卫生服务居民手册》和含有（公共卫生、计划生育、家庭医生签约、健康扶贫）宣传内容的宣传袋。



	内容包括辖区基本公共卫生服务机构分布图，每个机构服务区域示意图、服务项目内容、主要科室联系方式、片区划分和责任医生联系方式、家庭医生签约服务内容、健康教育知识等。



	由各村卫生室提供面对面服务时向村民发放，实现一户一册，老年人、孕产妇、慢性病患者等重点人群一人一册，全乡共计发放《国家公共卫生服务居民手册》10020本，宣传袋3000个，方便了群众对国家基本公共卫生服务项目的认识、理解和掌握，提高了重点人群健康管理项目的利用率。



	2、充分利用家庭医生入户随访和健康脱贫大走访活动开展宣传。



	卫生院和村卫生室利用了这一机会，在入户时提供服务和走访时对公共卫生服务项目进行了宣传，保证让居民知道其享受的服务中免费部分来自于国家公共卫生服务项目，并对各项基本公共卫生服务项目有了初步的了解。



	总之，通过这一个月的宣传活动，使我乡居民对国家基本公共卫生服务项目的服务内容、基本政策有了一定的了解，居民在与各基层服务机构之间互动时也比以往积极了许多。



	我们有理由相信：只要长此以往，坚持不懈的搞好宣传工作，一定能够扩大国家免费提供基本公共卫生服务项目的影响，提高基本医疗卫生服务的群众基础，真正让国家的惠民政策惠及百姓。
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	根据“国家基本公共卫生服务宣传季”活动精神，继市指导中心召开启动会之后，我县即进行部署，于1―3月份，利用各种形式，开展了轰轰烈烈的宣传活动，现将活动情况总结如下：



	一、领导重视



	继xx市宣传启动会之后，在分管局长的领导下，县基本公共卫生服务指导中心主任、副主任、办公室主任等即进行研究讨论部署，于元月15日下午进行了培训启动，并制定下发了《xx县关于开展国家基本公共卫生服务项目宣传季活动的通知》（夹卫指[2016]2号），对宣传工作要求进行了详细布置。



	二、宣传形式多样化



	根据文件部署要求，各乡镇及社区服务中心采取播放音像制品、制作标语、横幅、宣传展板、宣传栏；张贴宣传画，发放《xx县基本公共卫生服务宣传手册》、《夹江县惠民宣传手册》、《结核病防治宣传手册》、《艾滋病防治宣传手册》及各类宣传单等多种形式的宣传活动；在宣传过程中还为群众测量血压、开展咨询等服务，受到广大群众的大力支持和好评，并积极参与活动。



	各乡镇分别利用赶集时间在场镇、街道集市、瓷都市场以及在“桃花山文化旅游节”开幕式活动等人口较多的地方开展宣传咨询、发放宣传资料、播放音像宣传等。



	三、宣传内容



	本次宣传内容广泛，包括国家基本政策、相关文件内容的解读、基本公共卫生服务的具体内容、服务时间、地点、服务方式等；高血压、糖尿病等各类重点人群的预防保健及注意事项，体检、服药要求等；宣传材料包括《夹江县基本公共卫生服务项目宣传手册》、《夹江县惠民宣传手册》、《传染病防治手册》、《艾滋病防治手册》、《肺结核病防治手册》、疫苗接种常识、及各类宣传单。



	四、宣传对象



	主要为辖区常住居民，重点是以下4 类人群：



	1.辖区各级机关、企事业单位、学校工作人员。



	2.辖区工业园区、商业区、社区商业服务区流动人口。



	3.辖区内的 0-6 岁儿童家长、农村留守儿童家长或监护人。



	4.65 岁及以上老年人，贫困人口，育龄妇女，高血压、糖尿病、结核病、重性精神疾病等病患者及其家属。



	五、宣传效果



	在整个基本公共卫生服务宣传季活动中，共制作宣传标语22幅、粘贴宣传画300余张，发放《xx县基本公共卫生服务项目宣传手册》、《xx县惠民宣传手册》、《结核病防治手册》、《艾滋病防治手册》共计六万余本，各类宣传单约五万张，播放音像宣传数佰次，接受咨询人数达数千人，免费为群众测量血压约5千人；县邮政分公司还利用各邮政服务网点将《夹江县惠民宣传手册》发放到各乡、镇、村、社，再由各网点对村民进行宣传发放。



	通过宣传活动，大大提高了广大群众对基本公共卫生服务政策、服务内容、服务项目、服务对象有了进一步认识，提高了对常见慢性病等自我防护知识，受到广大群众的欢迎，群众涌跃参与，大大的提高了群众知晓率。
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	为巩固我区基本公共卫生服务已取得的工作成果，进一步提高城乡居民对项目的知晓率、参与度，按照省市主管部门的统一部署，将20xx年第一季度定为“基本公共卫生服务宣传季”，市中区在全区范围内开展了全方位、多层次的宣传活动。现将宣传季活动情况总结如下：



	一、“七个一”的宣传形式，全面到位。



	1、由区卫计局制作辖区基层医疗卫生机构服务分布图、机构服务区域示意图（电子地图），在全区范围的主要公共场所和居民小区显著位置、基层医疗卫生机构宣传栏、区卫计局和基层医疗卫生机构的网站、微博、微信进行发布，使群众能够知晓附近的基层医疗卫生机构及开展的公共卫生服务和医疗服务。



	2、在全区范围内各综合医院、妇幼保健院、精神疾病防治机构、基层医疗卫生机构等应在各自宣传平台滚动播放，区卫计局将通过网站、46张各类大型LED宣传屏和新闻媒体等公众媒体播放宣传，共计播放409场次。



	3、共张贴基本公共卫生服务宣传画1455副。遍及全区范围内的医院、村卫生室、社区、居民小区、党政机关、企事业单位的公告栏等公共区域的醒目位置张贴。



	4、由区卫计局统一制作基本公共卫生服务宣传（栏）板。遍及所有医疗卫生服务单位和重点宣传点位。



	5、全区共发放“基本公共卫生服务居民手册”131306册，实现辖区常住居民（包括流动人口）“一户一册”、 重点人群“一人一册”。方便群众了解基本公共卫生服务政策、内容、获取方式。



	6、对辖区内255家社区、机关、企事业单位、学校等机构组织实施基本公共卫生服务项目大讲堂共计66场次；并邀请市促进基本公共卫生服务均等化指导中心专家共同深入开展基本公共卫生服务项目大讲堂，开展健康教育和基本公共卫生服务宣传活动。



	7、辖区内各基层医疗卫生机构共开通机构微博或微信公众号等新型网络宣传平台14家。



	个别机构与信息平台开发手机APP软件开发公司合作开发软件，为居民提供服务机构定位查询、随访预约、体检结果查询、门诊咨询等便捷服务。全区235个签约服务团队，348名签约医生，在宣传季期间上门服务73326人次。



	二、结合“四下乡”工作开展广泛宣传



	结合市中区文化、风俗资源和中区“文瀚xx.百姓直通车”暨201x年文化科技卫生法律“四下乡”活动创新活动形式，丰富宣传载体，使宣传活动既富有特色又贴近实际、贴近生活、贴近群众；利用春节、农民工返乡、学生健康查体等特殊节日和契机，有针对性地开展宣传，通过日常工作安排、服务重点人群、抓好重点环节、组织公益行动等不同形式，使城乡居民充分了解基本公共卫生服务项目内容和免费服务政策，宣传季期间共计宣传服务咨询198962人次。



	三、强化基本公共卫生服务项目经费使用效率



	既往基本公共卫生服务项目中的健康教育工作较为零散，工作经费的使用效率并不高。通过本次宣传季活动为对常规基本公共卫生服务健康教育工作的集中安排和具体实施，活动涉及经费均按照基本公共卫生服务项目经费使用规范在项目经费中列支，进一步提高了基本公共卫生服务项目经费。



	因此，我区通过此次宣传季活动使得辖区居民进一步知晓“国家基本公共卫生服务项目”的重要意义，了解、熟悉与相关的服务内容和接受服务的渠道，不断提高广大老百姓对国家基本公共卫生服务项目的感受度和知晓率，引导全社会支持和主动参与基本公共卫生服务。
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	为进一步提高全镇基本公共卫生服务项目城乡居民知晓率，提升群众对项目的感受度和满意度，根据县卫生计生委《关于开展201x年xx县基本公共卫生服务项目宣传月活动的通知》，上派镇计生办立即行动，利用一个月的时间在全镇范围内开展了一系列内容丰富的宣传活动。现在就让我们一起来回顾一下吧！



	一、成立组织，制定活动方案。



	为进一步明确工作职责，扎实推进我镇基本公共卫生服务月宣传活动，经研究决定，成立了xx镇基本公共卫生服务项目宣传月领导小组（上政[201x]31号），由分管领导xx副镇长任组长，党政办、民政办、外宣办、妇联、共青团、xx镇中心卫生院、xx镇中心小学等多家镇直单位和部门为成员单位，同时制定了活动方案（上政[201x]31号）。



	方案中，对宣传月期间的工作内容做了详细安排，指导各村、社区积极开展宣传月活动，并对宣传月工作提出了具体要求，力求把国家基本公共卫生服务项目的政策、知识及服务内容清晰、正确地宣传给居民，从而提高各项服务的参与度。各村、社区也相应成立了领导小组并制定了活动方案。



	二、广泛开展全方位、多层次、多形式宣传活动。



	1、充分利用“健康xx”微信公众号发布基本公共卫生知识。重点宣传服务项目的具体内容，针对65岁以上老人、慢性病患者、流动人口等不同人群所享有的权利一一给予解释。活动月期间，“健康xx”微信公众号共发布了6条相关信息。同时，利用QQ群、微信群等网络平台广泛宣传基本公共卫生知识，播放国家基本公共卫生服务公益广告和宣传片，大大提高了群众对项目的知晓率。



	2、对全镇范围内27个村居统一制作了基本公共卫生展板，更新了村务公开内容，张贴《基本公共卫生服务项目一览表》。各村、社区利用电子显示屏滚动播放相关内容，在仙霞路段设置了一条健康教育宣传墙，图文并茂，宣传基本公共卫生知识，让群众喜闻乐见。



	3、与本地相关单位积极联系，利用各机构的力量加强宣传力度，如县医院、县社保局等单位的电子显示屏，滚动播放宣传内容。部分社区还在辖区内的幼儿园、学校等机构开展现场发放宣传手册等活动，让更多的孩子也能基本了解服务项目的基本内容，提醒家长0-6岁儿童接种疫苗的基本常识。



	4、城乡联动，走村入户，面对面宣传。宣传月期间，各村、社区宣传队分片保包、责任到人，充分利用家庭医生签约、计生随访服务、孕优健康检查、卫生计生民生项目实施等契机，深入到重点户家中发放宣传品，面对面进行宣传。宣传月期间，共发放各类宣传品3万余份，大大提高了群众的知晓率。



	5、开展健康教育课堂，设立咨询义诊台，提高群众参与度。活动月期间，上派镇各村、社区共开展了各类宣传活动及文艺演出50多次，同时联合上派镇中心院等医疗机构开展义诊及健康课堂，免费为居民体检约2万余人次、受教群众约2万人次，大大提高了群众的参与度。



	三、存在不足。



	宣传活动月期间，xx镇计生办按上级要求，积极开展各类活动，切实提高了群众对基本公共卫生服务项目的知晓率，同时利用设立义诊台、开设健康课堂等活动，提升了群众的满意度及参与度。但整个宣传月时间短，宣传对象众多，难免存在宣传不到位等情况。



	今后，我镇将把宣传活动作为一项提升居民知晓率的有效手段，长期坚持开展活动，逐年提高群众的满意度，做百姓健康的守门人。



	



