推广社会实践总结(精选4篇)


推广社会实践总结 篇1


	大学生社区宣传推广商品暑期社会实践报告。时光荏苒，青春的脚步从不停歇，转眼间，我们从懵懂变得成熟，从高中生成长为大学生，开始了一段段成长的未知旅程。这是我进入大学的第二个学年，今年暑假，一如既往，学院展开了20xx年暑期社会实践活动，本次社会实践活动以“红色青春献祖国，志愿服务迎校庆，躬身实践长才干”为主题，我选取了其中的“感恩父母恩，回报家乡”大学生返乡调研实践活动为方向，进行了为期九天的暑期实践，开始了拼搏之旅……



	学院此次暑期社会实践给了我们九个主要的实践方向，我今年选择的方向是大学生返乡实践活动，学院鼓励暑期返乡大学生关注、关心家乡发展，主动参与家乡扶贫开发建设，为促进当地经济社会发展提供有力的智力支持。学校支持返乡学生利用假期走进工厂、社区和农村，实地调查家乡的经济社会发展情况和生态环境现状，为家乡各项建设事业出谋划策，努力改善家乡贫穷落后的面貌，以此引导广大青年学生饮水思源，反哺故土，尽一份造福桑梓的义务，回报父老乡亲的养育之恩。



	当今社会，身为当代大学生的我们，更应该致力于发展建设并回报家乡，同时也应该不做只会书本上知识的书呆子，而是关注时事，与时俱进的.新时代技术型人才。我们应该将所学知识和现实实践相结合，立足当下发展现实，做到科学理性地规划安排，拼搏奋斗。返乡调研实践活动，是很有效的锻炼我们自身能力的一项活动，只有亲身实践并且认真总结才能达到我们预期的效果，真正学有所用。



	这次的暑期实践活动，我在河北海奥斯商贸有限公司的“进社区推广宣传活动中”进行了为期九天的实践活动。我们的实践活动时间是20xx年7月23号至7月31号，从上午8点到晚上8点，每两天去一个不同的社区进行宣传推广。主要目的是通过宣传推广德佰斯牌橄榄油，并以进社区的方式，了解现在居民的消费水平以及他们对价格相对较高食品的态度，
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	刚开始知道要宣传的产品是橄榄油的时候，还是比较迷茫，只知道橄榄油可以炒菜用，是比较昂贵的物品，相对价格较高，我家也没有用过，所以了解不多，为了在给消费者介绍的时候避免词穷，也同时自己多了解一些知识，我上网查阅了许多相关资料，而且区域经理也给予我们一些宣传册提前了解一下德佰斯特级初榨橄榄油的知识。准备了两天，终于是了解的比较全面了，知道德佰斯橄榄油不仅可以炒菜用，还可以直接食用，可以护肤，瘦身，预防心血管疾病，适用于各个年龄阶段的不同人群等等。有种受益匪浅的感觉。同时，我也准备好了如何应对消费者的各种问题，因为我们推广的是四种规格的，又要尽量促销，所以记住各种规格产品的价格，和它们在超市的价格是很有必要的，前期准备工作差不多了，我们正式开始实践活动。



	每天我们都要坐车去目的地，然后进行搭棚子，摆放橄榄油，吹气球等准备，接下来就是拿着宣传册，各人有自己的分工，给社区里进进出出的人群分发宣传册，同时介绍德佰斯牌橄榄油的相关知识以及它的特点和优势。我们的原则基本上是见人就发，主要为了宣传推广，同时，针对不同的消费者介绍橄榄油不同的优势特点，我们去过河北广电宿舍楼，卓达玫瑰园，卓达卓东小区等地方，基本上都是上午和中午人流量相对较少，下午五点以后，到活动结束的时候这段期间人流量较大，也是我们活动的主要时间。有时候看到小朋友，我们就送给他们气球，同时给他们的家长介绍我们的产品，有的小朋友也会很调皮的要宣传册看。



	现在说一下我们在实践期间的一些情况。记得7月23号，那是我实践的第一天，略微紧张，开始发宣传册的时候，给一个50来岁的奶奶发了一张，说：“您好!了解一下德佰斯橄榄油吧，我们现在进行社区宣传推广。”她疑惑的看了我一眼，说：“橄榄油是什么?干吗用的?”我赶紧带她到宣传区，跟她说：“橄榄油，可以直接食用，也可以用来炒菜，拌凉菜，还可以涂抹在手上护肤，尤其是对心脑血管疾病有预防作用，我们现在社区推广，您可以了解一下。”她说：“这个油，还能直接喝，不喝坏了呀!”呃……我赶紧补充：“我们这是希腊原装进口的特级初榨橄榄油，营养含量丰富，跟家里普通的食用油是不一样的。”当问完价格以后，她一直摆手，觉得太贵了，头也不回地走了……



	后来好几个消费者都是对价格有异议，觉得不如食用油实惠，也不愿意轻易尝试新品，有的人是基于“达芬奇家具事件”对国外进口的商品存质疑态度，认为它们还不如国内产品等等。针对他们的疑问和意见，我们都给出了一些解释，总体上说，效果还是不错的，主动来询问的消费者较少，主要的还是我们自己宣传推广，通过对不同消费人群的了解和交流，我知道了他们不同的需求。购买橄榄油的主要是妈妈级人群和一些爱美人士，购买人群范围比较固定局限，我们后来在宣传的过程中变为有针对性的有重点的介绍，效果还是显而易见的。



	大部分消费者都是抱着疑惑的态度询问，但是没有下定决心购买，愿意对产品进行进一步了解的，还是有一定比例的。还有的小区人流量很小，开车的居多，我们还采取移动式宣传方法，扩大推广范围。



	在实践活动期间，还碰到了一些有意思的事情。记得有一天，好像是在河北广电宿舍楼社区宣传的时候，一个40岁左右的人骑车子冲过来，急匆匆地说：“热死了，给我来瓶饮料!”当时我就崩溃了，说：“不好意思，我们现在宣传的是橄榄油，你可以了解一下。”后来，他不好意思地拿了一张宣传单就走了，临走还来一句：“我看上面写的是：您喝了吗?哎，还以为是饮料呢!”经理后来说：“看来这广告牌有待修改呀!人们下意识的觉得喝得促销的是饮料。”对呀，好多人一听说是橄榄油，要不就是问问就走，要不就头也不回，更有甚者，可能是对类似促销的活动不屑一顾，连理都不理我们，看来消费者对于橄榄油之类产品的了解还是不够呀!可能平时广告的宣传力度不大，加上有些消费者对于国外的或者没使用过的产品持保留态度，造成我们的阻碍。



	每次结束一天活动的时候，我都会总结一下经验和遇到的情况，从而更好地开始接下来的活动。把握人潮高峰期的时间还有顾客的不同消费心理是很重要的。顶着炎炎烈日，带着满腔热情，进行这次暑期实践活动是很有收获的，无论是知识量上还是实践心得方面。



	实践活动已经结束，通过为期九天的亲身体验，我总结了许多，首先是关于橄榄油知识方面的，以前基本不了解，现在掌握的相关知识比较全面，而且对待其中的问题基本对答如流。其次是宣传推广或者是促销的经验，对待顾客要态度温和，言辞委婉，对待他们提出的问题要认真严谨的回答，不能不耐烦或言辞激烈。熟练掌握各种规格产品的价格，说清楚，讲明白。还有就是，当你进行一项活动的时候，要认真对待，更重要的是善于总结，不能当一天和尚撞一天钟，应付了事，要提高进步，进一步的完善自己，同时也要全身心投入，在实践中不断总结不断进步。
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	此次实践活动让我受益匪浅，我会在今后的学习生活中更加努力奋斗，做得更好。青春是一段难忘的旅程，我们用热情和汗水拼搏属于自己的无悔旅程，下面是整理的关于大学生20xx年社区宣传推广商品暑期社会实践报告，欢迎阅读!
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	今年7月23日至8月24日的暑假，我在黄陵作为纯店做推广员。在整个社会实践过程中，我努力工作，积极思考，收获颇多。我总结了以下几点：



	首先，工作很辛苦



	来店里的时候经常听前辈说，工作的时候，上学的时候才知道，这很美好。虽然没有经历太多，但也通过这次实践体会到了工作的艰辛。



	因为我的工作是给客户推荐衣服，从上午10点到晚上10点，除了一个小时的吃饭休息，都是走在销售区，不停的说话。而且销售区噪音很大，我们要大声说话，顾客才能听到，嗓子不舒服，声音嘶哑。刚开始几天脚肿，嗓子哑。另外，因为压力和超负荷，感觉越来越难。第八天，我真的不想做了，尽管我已经完成了我的工作。同时也越来越理解父母的辛苦。原来任何工作都是辛苦的。



	第二，学会微笑



	你能对一个陌生人微笑并主动和他打招呼吗？在我之前的学习生活中，我没有工作的机会，这让我在和别人说话的时候无法做出回应，说话的时候感觉很冷，很尴尬。人在社会上会融入这个群体，大家一起努力，让自己的工作更加和谐，事半功倍。你要倾听别人的意见，耐心虚心接受，善于在社会上与人沟通。如何与人沟通好，需要长期的练习。我做什么，全靠我们单纯的微笑。面对顾客，即使我们的身体再累，也要努力做出笑容。用强颜欢笑来形容是有道理的。对于一个陌生人，一个面无表情的人来说，学会微笑，可以在最短的时间内拉近距离，让别人觉得愿意亲近。一旦客户接受了你，就更容易接受你的观点。更重要的是，学会微笑，同时让自己的性格开朗，更容易与人交流。



	第三，勇气和能力



	卖衣服是需要勇气和技巧的工作，成功的卖衣服需要专业的技巧。



	在促销过程中，勇气非常重要。很多时候，面对冷脸的断然拒绝后，我们没有勇气继续；面对各种各样的客户，有些人很着急出去，有的悠闲漫步，有的面无表情，有的和蔼可亲，平易近人。卖衣服应该怎么往前走？这需要我们有很大的勇气和一次又一次失败和尝试的精神。在这个过程中，我们也学会了坚强，慢慢成长。



	大胆面对各种各样的人，努力与对方保持一致，从而推出让自己满意的衣服，也成功学会与人相处。其实很多时候，我们都是自己打自己。在没有经历之前，我们是根据自己的主观想法来判断对方的：他们是不可接近的人。从某种程度上来说，这是从困难中退缩的表现。只要你敢靠近，就会发现很多人都很随和，很讲道理。他们和我们一样：平凡而善良。



	能力也是很重要的一个方面。如何与顾客沟通，如何选择自己认同的衣服，如何说服顾客试穿衣服等。都是非常巧妙的问题。但是随着时间的积累和经验的增长，方法逐渐被发现。比如给皮肤白的客户介绍亮色的衣服，给发育良好的客户展示束腰的衣服，给皮肤质量差的客户介绍保暖的衣服。



	服装店销售永远是未来。今天卖衣服不是店铺的最终目的。服装店的最终目标应该是把衣服连同顾客对我们的信任一起卖出去，让顾客成为长期的支持者，形成自己的老客户，利用老客户的介绍，为店铺带来更多的新客户。可以说，老顾客在店铺购买中所占的比例直接反映了店铺的竞争水平！这些都是在这个短暂的暑假实践中学到的知识，我觉得不是书本上能学到的，也会成为我人生经历中的宝贵财富。



	有喜怒哀乐，修行的日子里有喜怒哀乐。也许这就是现实生活的全部。虽然暑假只有短短的一个月，但在这段时间里，我们可以体验到辛苦的工作，锻炼自己的意志力，积累一些社会经验和工作经验。这些经历只不过是我们拥有的“无形资产”到了关键时刻，他们的作用就会显现出来。除了学习书本知识，我们还需要参与社会实践。通过参加一些实践活动，可以巩固学到的理论，增加一些书本上学不到的知识，把知识转化为实际能力，这要靠实践经验和锻炼技巧。



	在这个暑假里，我学会了理论与实践相结合的重要性，这极大地启发了我未来的生活和学习。这个兼职是终点，也是起点。相信这个起点会促使我逐渐走向社会，慢慢成熟。
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