2023中国工商银行年度工作总结



	



	2023年是中国工商银行的重要年份，这一年，银行在国内外金融市场中都取得了非常突出的成绩在这个激烈的环境下，中国工商银行为了不断提高自身竞争力，在过去的一年中付出了巨大的努力，积极推进改革创新，不断拓展业务范围，促进金融服务质量的提高，努力实现了2023年度的各项工作目标下面是2023中国工商银行年度工作总结



	一、业务成绩在2023年，中国工商银行的各项业务都实现了非常突出的成绩首先，银行业绩保持高速增长，净利润达到



	653.6亿元，同比增长



	11.4%其中，对公业务净利润增长加速，零售业务继续保持高速增长，数据显示，在贷款、存款、代理承销债券等业务方面均实现了业务增长其次，在2023年，中国工商银行大力发展普惠金融，加强普惠金融的风险防范和管理，积极开展小微企业贷款、扶贫贷款等业务，为全国经济发展做出了巨大的贡献再次，围绕“互联网+金融”战略，中国工商银行率先推广网点移动营销，加强人工智能、区块链等新技术应用，推出各种移动支付、个人理财等金融创新产品，创造了越来越多的用户价值，得到了广大客户的普遍认可和赞誉



	二、风险管理2023年，中国工商银行在风险管理方面取得了重要的突破，先后获得中银协、银保监会等机构颁发的“最佳风险管理银行”等多项荣誉首先，中国工商银行高度重视风险管理，在全行上下形成了“全员防范、风险预警、科学决策”的全员风险管理原则，建立了严格的风险管理机制和制度，实现了风险管理理念的有效落地其次，中国工商银行在风险管理方面的科技投入持续加大，不断引入新技术、新装备、新工具，积极推动了风险数据的采集、管理和分析工作通过自主研发的大数据模型和风控模型，有效提升了风险管理水平



	三、人才培养2023年，中国工商银行在人才培养方面取得了重要的成果，在公司理念、荣誉、文化等方面不断提升员工的综合素质，优化全员职业发展路径，建立了全员培养与发展机制，努力为员工打造更宽阔的事业发展平台首先，中国工商银行大力推进管理创新，重点改革以任务推动、以目标促进、以奖励激励的管理机制，实现了任务分解、目标落实和绩效考核的有效衔接其次，中国工商银行不断加强员工培训和职业发展路径的建设，实现了人才储备和发展架构的有序升级，增强了员工的职业发展可持续性和企业的发展动力总之，2023年是中国工商银行的关键性一年在这一年，中国工商银行坚持市场化运作原则，不断提高服务能力和质量，在市场竞争中取得了重要的成果中国工商银行将继续加强创新创业，积极寻求共赢的机会，努力实现更大的发展目标，为人民的幸福社会和更加美好的未来发展做出贡献。



