全人力资源管理第三章自测考试题库含答案全考点



	



	人力资源管理第三章自测考试题库含答案全考点试题1正确得分



	5.00/



	5.00分标记试题试题正文预测由未来工作岗位的性质与要求所决定的人员素质和技能的类型，这是制定人力资源规划时哪一个步骤？（）选择一项A.预测未来的人力资源需求B.预测未来的人力资源供给C.供给与需求的平衡D.制定能满足人力资源需求的政策和措施反馈正确答案是预测未来的人力资源需求试题2正确得分



	5.00/



	5.00分标记试题试题正文在确定人员的净需求以后，就可以估计所选择的人力资源管理政策和措施能否减少人员的短缺或剩余这是制定人力资源规划时哪一个步骤？（）选择一项A.制定能满足人力资源需求的政策和措施B.预测未来的人力资源供给C.供给与需求的平衡D.预测未来的人力资源需求反馈正确答案是制定能满足人力资源需求的政策和措施试题3正确得分



	5.00/



	5.00分标记试题试题正文通过检查人力资源目标的实现程度，来提供关于人力资源计划系统的反馈信息这是人力资源规划系统的哪项活动？（）选择一项A.人力资源预测B.人员档案资源C行动计划D.控制与评价反馈正确答案是控制与评价试题信息标记试题信息文本思考题源管理总体架构中的作用是什么？1保障组织发展所需的人力资源.2促进技术和其他工作流程变革提高竞争优势3提高人员配置和使性循环4优化员工队伍结构，使员工数量、质量、年龄、知识结构等趋于合理5有利于搞好培训、职业生涯设计等工作，促进人力资源开发6有利于管理者进行科学、有效的管理决策:7帮助适应并贯彻实施国家的有关法律和政策，如劳动法劳动合同法、职业教育法和劳动保障监察条例等反馈答案参考教材试题5完成满分



	17.00标记试题试题正文人力资源规划编制程序和方法是什么？人力资源规划的编制程序有:1预测未来的人力资源供给2预测未来的人力资源需求3供给与需求的平衡4制定能满足人力资源需求的政策和措施5评估规划的有效性并进行调整、控制和更新.人力资源规划的编制方法分为:I人力资源规划的编制方法，包括德尔做法和回归分析法:2人力资源供给预测方法，包括外部人力资源供给的预测方法和内部人力资源供给的预测方法3编制人力资源规划试题6完成满分



	17.00标记试题试题正文制定人力资源规划为什么要进行人力资源供给与需求的平衡？在对企业人力资源的供给与需求情况进行深入的预测分析之后，需要根据两个方面的预测结果，进行全面的综合平衡企业人力资源供求达到平衡（包括数量和质量）是人力资源规划的目的企业人力资源供求关系有三种情况:人力资源供求平衡:人力资源供大于求，结果是导致组织内部人浮于事，内耗严重生产或工作效率低下:人力资源供不应求，企业设备闲置用率低，也是一种浪费人力资源规划就是要根据企业人力资源供求预测结果，制定相应的政策措施，使企业未来人力资源供求实现平衡所以，应具体情况具体分析，制定出相应的人力资源部门或业务规划使各部门人力资源在数量、质量、结构、层次等方面达到协调平衡反馈答案参考教材试题7完成满分



	17.00标记试题试题正文人力资源规划工作为什么必须注重队伍结构中人员梯队的建设问题？人才梯队属于人力资源管理中比较基本但极富战略性的实践之一1人才梯队的存在是为了企业本身的可持续发展在战略性方向明确的情况下，人才储备和人才梯队建设可以起到极大的辅助作用，有效的梯队建设可以帮助企业传承组织文化，保证企业的核心价值，实现企业的战略性发展2人才梯队的存在可以保证企业的生产力不受内部和外部因素而损伤.在内部员工调动和更新的时候，人才梯队建设可以使企业在人员衔接上不产生断层，而在外部不可控因素的影响下，人才梯队可以使得企业具有强有力的应急应变能力从而保证生产和管理3有效的人才梯队可以源源不断地吸引高质量人力资源，使得企业拥有极高的人才可持续发展能力，有利于企业的时间性发展和地域性扩张反馈答案参考教材时组织应该做出什么样的决策？人力资源短缺时的管理决策1是更好地利用现有人员，如将某些人员调到人员短缺的工作岗位上.培训某些人员将他们提拔到上述岗位，员工超时工作，增加员工的劳动生产率2是雇佣另外的人员，如廉佣非全时工作人员，廊佣临时的全时工作人员，服用永久性全时工作人员3是降低对人员的要求，如将工作转包给其他组织，放弃增加生产，安装部分设备来执行由工人完成的操作人力资源剩余的管理决策1是永久裁员，如关闭工厂，永久性解底，鼓励提早退休，以消耗的方式进行缩减，2是将人员重新分配到有需求人员，如暂时关闭，临时性解应，减少工作时间，共同分担工作，消减工资和福利永久性裁员:人员重新配置:降低劳动力成本。



